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Regulamin newslettera

§ 1. Postanowienia ogélne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady swiadczenia droga elektroniczng ustugi newslettera i stanowi
regulamin, o ktérym mowa w art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczna (Dz.U. z 2002 r. nr 144, poz. 1204 ze zm.).

2. Ustugodawca jest Adam Skatbania (osoba fizyczna), adres: ul. Krauthofera 16, 60-203 Poznan, Polska
(dalej: ,Ustugodawca”). Kontakt: e-mail: info@encerto.pl, tel.: (+48) 516-391-500.

§ 2. Definicje

1. Newsletter — ustuga $wiadczona droga elektroniczng, polegajaca na cyklicznym przesytaniu przez
Ustugodawce wiadomosci e-mail na adres podany przez Ustugobiorce.

2. Ustugobiorca — osoba, ktéra zapisata sie do Newslettera i korzysta z ustugi.

3. Informacja handlowa — informacja przeznaczona bezposrednio lub posrednio do promowania towaréw,
ustug lub wizerunku przedsiebiorcy, w rozumieniu art. 2 pkt 2 ustawy o §wiadczeniu ustug droga
elektroniczna.

§ 3. Charakter i tresc ustugi
1. Ustuga Newslettera §wiadczona jest nieodptatnie, przez czas nieoznaczony.

2. Newsletter moze zawiera¢ w szczegblnosci: informacje o produktach i ustugach Ustugodawcy,
promocjach i rabatach, nowych tresciach w serwisie, aktualnosciach oraz materiaty edukacyjne.

3. Jezeli w zamian za zapis do Newslettera Ustugobiorca otrzymuje tresci cyfrowe (np. e-book, kod
rabatowy), a zapisujac sie dostarcza swoje dane osobowe, do umowy stosuje sie odpowiednio przepisy

o dostarczaniu tresci cyfrowych z rozdziatu 5b ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

§ 4. Zapis do Newslettera

1. Zapis do Newslettera wymaga: podania adresu e-mail w formularzu zapisu oraz wyrazenia dobrowolnej
zgody na otrzymywanie informacji handlowych — zgodnie z art. 10 ustawy o Swiadczeniu ustug droga
elektroniczna oraz art. 398 ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. — Prawo komunikacji elektronicznej.

2. Pole zgody nie jest nigdy domysinie zaznaczone; wyrazenie zgody wymaga aktywnego dziatania
Ustugobiorcy.

3. Umowa o Swiadczenie ustugi Newslettera zostaje zawarta z chwilg potwierdzenia zapisu. Ustugodawca
moze stosowaé mechanizm potwierdzenia adresu e-mail (double opt-in) — w takim przypadku umowa
zostaje zawarta z chwila klikniecia linku potwierdzajacego.

§ 5. Wymagania techniczne

1. Do korzystania z Newslettera niezbedne sa: urzadzenie z dostepem do Internetu, aktywne konto poczty
elektronicznej oraz oprogramowanie umozliwiajgce odczytywanie wiadomosci e-mail w formacie HTML.
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§ 6. Rezygnacja z Newslettera

1. Ustugobiorca moze w kazdej chwili, bez podania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw, zrezygnowac z
Newslettera: klikajac link rezygnacji zamieszczony w stopce kazdej wiadomosci albo przesytajac zadanie

na adres info@encerto.pl.

2. Rezygnacja jest rownoznaczna z rozwigzaniem umowy o $wiadczenie ustugi Newslettera oraz
wycofaniem zgody na otrzymywanie informacji handlowych. Adres e-mail zostaje usuniety z listy

wysytkowej niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 7 dni.

3. Ustugodawca moze zakohczy¢ $wiadczenie ustugi Newslettera z waznych przyczyn (np. zakonczenie
dziatalnosci, zmiana profilu dziatalnosci), informujac o tym Ustugobiorcéw z co najmniej 14-dniowym

wyprzedzeniem.

§ 7. Reklamacje
1. Reklamacje dotyczace ustugi Newslettera mozna sktada¢ na adres e-mail: info@encerto.pl.

2. Reklamacja powinna zawiera¢ adres e-mail, ktérego dotyczy, oraz opis problemu. Ustugodawca
rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

§ 8. Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych Ustugobiorcéw jest Ustugodawca. Dane (adres e-mail)
przetwarzane sg w celu $wiadczenia ustugi Newslettera — na podstawie art. 6 ust. 1lit. a RODO (zgoda)
— do czasu rezygnacji z ustugi lub wycofania zgody.

2. Szczegodtowe informacje o przetwarzaniu danych osobowych, w tym o prawach oséb, ktérych dane

dotycza, zawiera Polityka prywatnosci dostepna w serwisie Ustugodawcy.

§ 9. Postanowienia koncowe

1. Ustugodawca moze zmieni¢ niniejszy Regulamin z waznych przyczyn. O zmianie Ustugobiorcy zostana
poinformowani wiadomoscig e-mail z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem; jezeli Ustugobiorca nie
akceptuje zmian, moze zrezygnowac z ustugi zgodnie z § 6.

2. W sprawach nieuregulowanych stosuje sie przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci ustawy o

Swiadczeniu ustug droga elektroniczng, Kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawach konsumenta.

Data wejscia w zycie: 29.09.2026 .
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