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Regulamin strony internetowej

§ 1. Postanowienia ogélne

1.

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania ze strony internetowej encerto.pl, dostepnej pod
adresem encerto.pl (dalej: ,Serwis”), w tym zasady éwiadczenia ustug droga elektroniczng w rozumieniu
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z 2002 r. nr 144, poz. 1204
ze zm.).

Regulamin stanowi regulamin, o ktérym mowa w art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczna. Jest udostepniany nieodptatnie, w sposdéb umozliwiajacy jego pozyskanie, odtwarzanie i

utrwalanie za pomoca systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje sie Uzytkownik.

Wiascicielem Serwisu i ustugodawca jest Adam Skatbania (osoba fizyczna), adres: ul. Krauthofera 16, 60-
203 Poznan, Polska (dalej: ,Ustugodawca”).

Kontakt z Ustugodawca: e-mail: info@encerto.pl, tel.: (+48) 516-391-500.

§ 2. Definicje

1.

Serwis — strona internetowa dostepna pod adresem encerto.pl wraz z jej podstronami i
funkcjonalnosciami.

Ustugodawca — podmiot wskazany w § 1 ust. 3 Regulaminu.

Uzytkownik — kazda osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca

osobowosci prawnej, korzystajaca z Serwisu.

Konsument — osoba fizyczna dokonujaca z przedsigebiorca czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalno$cia gospodarcza lub zawodowa (art. 221 Kodeksu cywilnego).

Ustuga elektroniczna — ustuga $wiadczona droga elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz
Uzytkownika za posrednictwem Serwisu.

§ 3. Rodzaje i zakres ustug Swiadczonych droga elektroniczna

1.

Ustugodawca $wiadczy za posrednictwem Serwisu nieodptatnie nastepujace Ustugi elektroniczne:
a) przegladanie i odczytywanie tresci opublikowanych w Serwisie

b) korzystanie z formularzy udostepnionych w Serwisie, jezeli takie formularze sg dostepne

. Umowa o $wiadczenie Ustugi elektronicznej polegajacej na przegladaniu tresci Serwisu zostaje zawarta z

chwilg wejscia Uzytkownika na strone Serwisu i zostaje rozwigzana z chwila jej opuszczenia. Korzystanie

z pozostatych ustug nastepuje na zasadach okreslonych w Regulaminie.
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§ 4. Warunki techniczne korzystania z Serwisu

1.

Do korzystania z Serwisu niezbedne sa:

a) urzadzenie koncowe z dostepem do sieci Internet,

b) aktualna wersja przegladarki internetowej obstugujgcej HTML5 i CSS3, z wigczong obstuga
JavaScript,

c) wtaczona obstuga plikéw cookies — w zakresie opisanym w Polityce cookies.

Ustugodawca doktada staran, aby korzystanie z Serwisu byto mozliwe dla uzytkownikéw popularnych

przegladarek internetowych, systemoéw operacyjnych i typow urzadzen.

Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika tresci o charakterze bezprawnym (art. 8 ust. 3 pkt 2 lit. b

ustawy o §wiadczeniu ustug droga elektroniczng), a takze podejmowanie dziatah mogacych zaktécié

prawidtowe funkcjonowanie Serwisu, w szczegdélnosci ingerowanie w jego zawartos¢ lub elementy
techniczne.

§ 5. Prawa i obowiazki Uzytkownika

1.

Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Serwisu w sposéb zgodny z prawem, dobrymi obyczajami
oraz postanowieniami Regulaminu, z poszanowaniem débr osobistych i praw wtasnosci intelektualnej

0sb6b trzecich.

. Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za tresci przekazywane za posrednictwem formularzy dostepnych

w Serwisie; tresci te nie moga naruszac¢ przepisdw prawa ani praw oséb trzecich.

§ 6. Odpowiedzialnos¢ i obowigzki Ustugodawcy

1.

Ustugodawca moze prowadzi¢ prace konserwacyjne, aktualizacje oraz zmiany funkcjonalne Serwisu; o
planowanych dtuzszych przerwach technicznych Ustugodawca informuje w miare mozliwosci z

wyprzedzeniem.

Ustugodawca moze zablokowaé dostep do wybranych funkcji Serwisu Uzytkownikowi, ktéry narusza
postanowienia Regulaminu lub przepisy prawa.

Ograniczenia odpowiedzialnosci Ustugodawcy wynikajace z Regulaminu nie wytaczaja ani nie
ograniczaja odpowiedzialnosci wobec Konsumentoéw, ktéra wynika z bezwzglednie obowigzujacych
przepiséw prawa.

§ 7. Reklamacje dotyczace funkcjonowania Serwisu

1.

Reklamacje dotyczace dziatania Serwisu lub Ustug elektronicznych mozna sktada¢ na adres e-mail:
info@encerto.pl.

Reklamacja powinna zawiera¢: dane umozliwiajace identyfikacje i kontakt ze zgtaszajgcym, opis
problemu oraz — w miare mozliwosci — date jego wystagpienia.

Ustugodawca rozpatruje reklamacje i udziela odpowiedzi w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania, na

adres e-mail wskazany przez zgtaszajacego albo w inny uzgodniony sposoéb.
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§ 8. Wiasnos¢ intelektualna

1. Tresci publikowane w Serwisie (w szczegélnosci teksty, grafiki, logotypy, zdjecia, materiaty wideo, uktad
i kompozycja strony) podlegajg ochronie przewidzianej w ustawie z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 1994 r. nr 24, poz. 83 ze zm.) oraz w przepisach o ochronie
znakdéw towarowych.

2. Korzystanie z tresci Serwisu wykraczajace poza dozwolony uzytek wyznaczony przepisami prawa
wymaga uprzedniej zgody Ustugodawcy lub innego podmiotu, ktéremu przystuguja prawa do danej
tresci.

§ 9. Dane osobowe i pliki cookies

1. Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw jest Ustugodawca. Zasady przetwarzania danych
osobowych — w tym cele, podstawy prawne z art. 6 RODO, okresy przechowywania i prawa oséb,
ktérych dane dotyczg — okresla Polityka prywatnosci dostepna w Serwisie.

2. Zasady wykorzystywania plikéw cookies i podobnych technologii okresla Polityka cookies dostepna w

Serwisie.

§ 10. Postanowienia koncowe

1. Ustugodawca moze zmieni¢ Regulamin z waznych przyczyn, w szczegélnosci w przypadku zmiany
przepisdbw prawa, zmiany zakresu lub sposobu $wiadczenia ustug albo zmian organizacyjnych lub
technicznych. Zmieniony Regulamin publikowany jest w Serwisie i obowigzuje od dnia wskazanego w

publikacji; do ustug rozpoczetych przed zmiang stosuje sie wersje dotychczasowa.

2. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie maja przepisy prawa polskiego, w
szczegoblnosci Kodeksu cywilnego, ustawy o Swiadczeniu ustug droga elektroniczng oraz — w
odniesieniu do Konsumentéw — ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2014 r.
poz. 827 ze zm.).

3. Jezeli ktérekolwiek z postanowieh Regulaminu okaze sie niewazne lub bezskuteczne, pozostate

postanowienia pozostaja w mocy.

Data wejscia w zycie: 29.09.2026 .
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